
RENOUVELLEMENT PROJET ASSOCIATIF - ST CLAIR DE NANTES

RÉSULTAT DU
DIAGNOSTIC PARTAGÉ

Réalisé entre Octobre 2023 et Janvier 2024



Fin septembre

Lancement de la
démarche ce jour -
Présentation au CA
Constitution d’un

“Comité de pilotage”

Enquête qualitative
(rencontres internes et

externe) + récolte données
froides.

Octobre / Décembre

Décembre / Janvier

Construction et
diffusion d'un

questionnaire au plus
large

Février - Mars 

Analyse diagnostic +
définition des axes

développement
(plusieurs réunion)

Fin du diagnostic

Janvier 2024

Phase de rédaction du
document final

Avril

Mai

Rendu du document
et phase de validation

avec le CA

REFONTE DU PROJET ASSOCIATIF
UN PROJET SUR TOUTE LA SAISON

ROADMAP



Septembre

Entretien collectif avec le
conseil d’administration

Janvier

Envoi du questionnaire
aux adhérents

Enquête habitants 

RETOUR SUR LA MÉTHODE DIAG

DIAGNOSTIC

Constitution d’un “Comité de pilotage”
Avec 3 membres du CA

Panneau dans le hall d’entrée

Octobre

Novembre

Atelier collaboratif 

Boite à idée dans le hall

Entretiens individuels
avec 5 salariés de l’asso

Décembre



LA SAINT CLAIR
AUJOURD’HUI

451 adhérents

38 bénévoles réguliers 

13 sections + 8 activités qui louent les locaux 

7 salariés pour 2,5 ETP



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC RENCONTRE AVEC LE CONSEIL
D’ADMINISTRATION

RENCONTRES (INTERNES) + OUVERTURE (AUTRES PUBLICS / PARTENAIRES)

COMMUNICATION
PÉRENNITÉ

RENOUVELLEMENT
DÉVELOPPEMENT

ENGAGEMENT DES ADHÉRENTS



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC ATELIER DE CONCERTATION 

POURQUOI FAIT-ON PARTIE DE LA ST CLAIR ? 

(GROUPE MIXTE: ADHÉRENTS, PARENTS D’ADHÉRENTS, ENCADRANTS, BÉNÉVOLES, MEMBRES DU CA)  

Qualité des activités proposées

Les enfants, la famille

La vie associative

Proximité
 



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

MISER SUR LA FORCE DU COLLECTIF, FAIRE
SE RENCONTRER LES PERSONNES

UNE AMBIANCE FAMILIALE OÙ TOUTES LES
GÉNÉRATIONS D’UNE MÊME FAMILLE S’Y RETROUVENT

ÊTRE DYNAMIQUE, SE DÉVELOPPER / CRÉER DE NOUVELLES
ACTIONS ET COMMUNIQUER DESSUS

UN ENGAGEMENT BÉNÉVOLE FACILITÉ, UN LIEU OÙ L’ON PEUT
FACILEMENT ÊTRE UTILE

ATELIER DE CONCERTATION 

ÇA SERAIT QUOI L’ASSOCIATION IDÉALE DE DEMAIN ? 

(GROUPE MIXTE: ADHÉRENTS, PARENTS D’ADHÉRENTS, ENCADRANTS, BÉNÉVOLES, MEMBRES DU CA)  



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

SPORTIVES

ARTISTIQUES / CULTURELLES

SOCIALE / ENTRAIDE

MANUELLES

INTERGÉNÉRATIONNELLES

ATELIER DE CONCERTATION 

LES IDÉES POUR L’AVENIR

(GROUPE MIXTE: ADHÉRENTS, PARENTS D’ADHÉRENTS, ENCADRANTS, BÉNÉVOLES, MEMBRES DU CA)  
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RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

MANQUE DE
MOYENS 

LES LOCAUX

LES ACTIVITÉS EN
PLACE

ATELIER DE CONCERTATION 

LA MONTGOLFIÈRE POUR IDENTIFIER LES FORCES ET FAIBLESSES

(GROUPE MIXTE: ADHÉRENTS, PARENTS D’ADHÉRENTS, ENCADRANTS, BÉNÉVOLES, MEMBRES DU CA)  

UNE ÉQUIPE
BÉNÉVOLE

VIEILLISSANTE

PEU DE LIENS
ENTRE LES
SECTIONS 

MANQUE DE
RESSOURCES

HUMAINES

UNE HISTOIRE

LES ADHÉRENTS

FREINS BLOCAGES

LES RESSOURCES

DES LEVIERS À
ACTIVER

Communiquer 

Mobiliser les acteurs internes

De nouveaux partenaires externes

Se structurer 



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC ENTRETIEN AVEC LES SALARIÉS

RENCONTRE ET LIEN ENTRE LES PERSONNES
UNE BONNE AMBIANCE / ASSOCIATION FAMILIALE

ENCADREMENT SOUPLE / LIBERTÉ D’ACTION INTÉRESSANTE. 

DIFFICULTÉS À MOBILISER LES PARENTS ET LES BÉNÉVOLES.



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

97 % SATISFAIT DE L’ASSOCIATION 
64% “PLUTOT BIEN” 33% “SUPER ASSO” 

46 % SE SENTENT INVESTIS DANS  
L’ASSOCIATION 

RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

VIVRE ENSEMBLE 27%

PARTAGE

RESPECT

ENTRAIDE

OUVERTURE

TOLÉRANCE

24%

16%

10%

7%

5%

RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  LES VALEURS DU CLUB

TRANSMISSION: 5% / DISCIPLINE: 4% / EGALITÉ: 3%



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

Aide aux + démunis 33%

Santé 33%

Ecologie 21%

Handicap 13%

RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  

UNE ACTION SOCIALE/SOCIETALE À LA ST CLAIR ?

Des points de vue qui divergent en fonction de l’âge

Quelles thématiques d’utilité sociale ?

Autres propositions autour des thématiques
séniors, isolement, familles, rencontres,
échanges, etc...



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC

LA PEUR QUE ÇA NOUS PRENNE TROP DE TEMPS ET DE NE PAS POUVOIR ASSURER

UN "CONFLIT GÉNÉRATIONNEL" AVEC UNE ÉQUIPE BÉNÉVOLE ACTUELLE ASSEZ ÂGÉE

LE MANQUE DE TEMPS À CAUSE DE SON ACTIVITÉ

LE FAIT D'ÊTRE DÉJÀ ENGAGÉ DANS D'AUTRES STRUCTURES ASSOCIATIVES

NE PAS CONNAÎTRE LE CONTENU EXACTE DES MISSIONS BÉNÉVOLES PROPOSÉES

NE PAS ÊTRE AU COURANT DES BESOINS EN BÉNÉVOLES

LE BÉNÉVOLAT: QUELS SONT LES FREINS ?

RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  

LE MANQUE DE LIBERTÉ D'ACTION

51%
36%

24%

3%

2%

24%

17%



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  

L’AVENIR DU CLUB



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  

L’AVENIR DU CLUB

Revoir les tarifs pour les adhérents qui souhaitent faire plusieurs activités.

Bravo pour votre démarche d'ouverture aux besoins et aux suggestions!!

Pas de cotisation d’adhésion au club par activité

Se greffer à d'autres activités

Le maitre mot: communiqué entre divers section enfin de mieux mélanger les gens

Envoyer à tous les parents, l'ensemble des prestation disponible à la St Clair avec le nom et le contact.

Plus de pub pour recruter de nouveaux adhérent; revoir le prix des adhésions

Soirée ciné, pique-nique,..

Faire des activitées manuelles

Une salle plus grande pour la gym détente et un portemanteau supplémentaire (+ de 20 p)

Sport, revenir avec un petit champ de tir

AVEZ-VOUS DES
SUGGESTIONS À FAIRE

POUR LE FUTUR DU CLUB ? 



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC RÉSULTAT DU QUESTIONNAIRE EN LIGNE 
107 réponses = 24% des adhérents  

L’AVENIR DU CLUB

AIMERIEZ VOUS ÊTRE PLUS INVESTI(E) DANS LA VIE DU CLUB ?

Sur les 12% de répondants qui souhaitent être plus investis dans la vie du club, 
70% ont moins de 50 ans. 



RÉSULTAT DU DIAGNOSTIC ENQUÊTE EXTERNE 

L’ASSOCIATION A PEU
DE PARTENAIRES

PEU CONNUS PAR LES
HABITANTS DU QUARTIER

Aucun entretien planifié
avec une autre

organisation partenaires 



Fin septembre

Lancement de la
démarche ce jour -
Présentation au CA
Constitution d’un

“Comité de pilotage”

Enquête qualitative
(rencontres internes et

externe) + récolte données
froides.

Octobre / Décembre

Décembre / Janvier

Construction et
diffusion d'un

questionnaire au plus
large

Février - Mars 

Analyse diagnostic +
définition des axes

développement
(plusieurs réunion)

Fin du diagnostic

Janvier 2024

Phase de rédaction du
document final

Avril

Mai

Rendu du document
et phase de validation

avec le CA

REFONTE DU PROJET ASSOCIATIF
UN PROJET SUR TOUTE LA SAISON

ROADMAP



MERCI DE VOTRE
ATTENTION


